OBRAZAC ZA REKLAMACIJU
A. PODACI O KUPCU (Podnositelj prigovora) AI.IISP"“I

Ime i prezime:

Adresa prebivalista:

Broj telefona:

E-mail adresa:

B. DOBAVLJAC (Prodavatelj)

Naziv tvrtke: Ales Titlbach - Altisport

Sjediste: Nadrazni 557, 436 01 Litvinov

C. PODACI O REKLAMIRANOM PROIZVODU

Broj narudzbe:

Broj racuna / Dokaz o kupnji:

Datum kupnje:

Naziv / Tip reklamiranog proizvoda:

D. OPIS NEDOSTATKA | SADRZAJ PAKETA:
(Molimo detaljno opiSite nedostatak i okolnosti u kojima se pojavio)

Sadrzaj paketa pri predaji reklamacije: (Navedite sve Sto Saljete zajedno s reklamiranim
proizvodom — pribor, ambalaza itd.)

E. ZELJENI NACIN RJESAVANJA REKLAMACIJE

Molimo odaberite Zeljeni nacin rieSavanja reklamacije (oznacite):
[IPopravak proizvoda

[1Zamjena proizvoda za novi

F. NAPOMENE | IZJAVE

Napomena: Kako biste izbjegli produljenje postupka reklamacije, proizvod uvijek vracajte
kompletan, ukljuujuéi sav pribor i kopiju dokaza o kupniji.

Datum: ...........cccoceeiiiii, Potpis: ......cccccoeeeiii,



